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iQué es?
Ingenieria y consultoria de referencia en el ambito de la movilidad sostenible y la
transformacidén digital dependiente del MITMA

Més de 50 afios disefiando soluciones integrales, innovadoras y tecnolégicas que han
permitido avanzar hacia un nuevo modelo de movilidad mé&s sostenible y mas segura.

Soluciones que contribuyen de manera directa en la mejora de la calidad de vida de
millones de personas.

v Comprometidos con la sociedad y la transformacidén digital
v' Valor de Ineco: 5.000 profesionales.

v' Conocimiento al servicio de Rural TIC

h1—1—"mg- / /wWwww_ineco com/we



https://www.ineco.com/webineco/
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Jordil Romeu
[ Crespo

couienes lllineco

somos?

Ingeniero en Electrdnica

Ingeniero en Telecomunicaciones

MBA, MPRL

Director de Obra Sefializacidn Ferroviaria y Telecomunicaciones
Fijas

ADIF-AV LAV Ledbn-Asturias

por qué estamos aqui?
Compartir experiencia y conocimiento practico en el uso de las nuevas
tecnologias y redes sociales, habiéndome trasladado de la gran ciudad

a un entorno rural

Estos somos nosotros y vosotros ;gquién So0is?
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’, Jesls Hernando

Formacidn académica
ANALISTA INFORMATICO DEL MINISTERIO DE JUSTICIA
Jpor qué estamos aquil?

Quiero ayudar a dar el paso que nos da “respeto”

Estos somos nosotros y vosotros ;;quién So0is?
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Introduccién

En el mercado existen infinidad de herramientas que nos pueden ayudar a organizar
nuestro negocio.

¢Por qué usarlas?

Es simple, nos facilitan el trabajo. S6lo teniendo una conexidn a internet
controlaras tu informacidén, la gestionaras mejor y aumentaras la
productividad ;Por qué? Pues porque muchas de las tareas que ahora hacéis
manualmente o, ni siquiera hacéis, quedaran automatizadas para sacar el maximo
provecho de tu trabajo

¢Cuales usar?
La respuesta es clara, aquellas gque se acerquen mas a nuestra actividad y nos

puedan servir de ayuda. No tendria sentido por ejemplo utilizar un gestor de
tareas y equipos si nuestra empresa es unipersonal.
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Tipos de herramientas




v Gestor de tareas y equipos

para que sirve?
Nos permite asignar tareas a uno o varios trabajadores
 Podemos dividir la informacidén por departamentos, personas, proyectos
etc..
 Puedes clasificar las tareas en pendientes, en curso o terminadas
Algunos ejemplos
% Trello (es gratuita)
% Asana

% Notion



v' CRM (Customer Relationship Management)

para que sirve?

)
0‘0

Gestidén de contactos y clientes.

% Automatizacidédn del flujo de trabajo y segmentacidn de clientes
% Seguimiento de interacciones

% Gestidn de oportunidades de venta

% Integracidédn con herramientas externas

% Simplifica las tareas repetitivas

Algunos ejemplos
¢ Holded
% Salesforce
** Hubspot
s Freshworks

% Insightly



;Como elegir?
Antes de apostar por una herramienta para tu negocio, debes cerciorarte de qué
necesidades quieres resolver para eleglr correctamente. Una vez tengas ese

punto claro, toca comparar las opciones que hay en el mercado y elegir la que

mejor se adapte a ti y a tu empresa.

Lo primero que debemos saber es que existen 3 tipos de CRM
% Operativo: pensado para simplificar los principales procesos
comerciales a través de la automatizacidn
% Analitico: pensado principalmente para sumar informacién de los
clientes desde diferentes canales para conocer su comportamiento y
habitos de compra. Permitiendo asi una mayor fidelizacidn
% Colaborativo: basado en compartir la informacién obtenida de los

clientes con otros departamentos de la empresa



Lo siguiente a tener en cuenta es:
% Objetivos de la empresa, teniendo en cuenta
tamario
numero de empleados
ciclo de ventas
puntos que mejorarian si incluimos esta herramienta
dreas que necesitan cambios
recursos y herramientas necesarias
% Presupuesto disponible
*%* Necesidades tecnoldgicas
En la nube
En local
% Simplicidad en el uso
% Informes detallados
% Segmentaciones y filtros

% Soporte técnico



v Almacenamiento de informacién

para que sirve?
* Para guardar toda la informacidén de tu empresa, documentos, archivos,
etc..
% Al estar en la nube tendréds la informacidén disponible en cualquier
momento
Algunos ejemplos
* Google Drive
v Gestg}rﬁgpﬁgﬁas
% One Drive
ipara que sirve?
% Para anotar aquello que quieres tener a mano, pPero no quleres programar
como un evento
Algunos ejemplos
% Microsoft OneNote

% Evernote

¢ Simplenote
La mayoria de ellos estan disponibles en los sistemas operativos de los PC
o tablets



v' Email Marketing

para que sirve?
s Campafias de marketing por correo
% Fidelizacidén de clientes
% Creacién de flujos de trabajo

* Envio masivo de correos y sms

Algunos ejemplos

% Sendinblue

X/
144

Mailify

% Constant Contact
% Mailchimp

* Easymailing

% Mailjet



v' CLM (Contract Lifecycle Management)

para que sirve?
* Para optimizar los procesos relacionados con el manejo de los contratos
Solicitud
Creacidn
Aprobacidn
Ejecucidn
Renovacidn
Seguimiento
Algunos ejemplos
% DocuSign CLM
s Docuo

% Webdox



v Firmas electrdnicas

qué es?
Es un conjunto de datos Unicos asociados a un mensaje o a un documento digital.
El firmante puede ser un organismo o una persona fisica.

Tiene naturaleza legal con plena validez juridica

ipara que sirve?
* Para optimizar los procesos relacionados con la firma de documentos
2 ] 1 ; ; 3
* Para identificar al firmante de manera i1nequlvoca

% Para asegurar la integridad del documento firmado

% Para impedir que el firmante niegue su firma

;como verificar un documento firmado?
% Podemos comprobar la validez de la firma y gquien es el firmante en

VALIDe

Algunos ejemplos

% Autofirma



v' Programa de facturacién

para que sirve?
% Controlar la facturacidén tanto de clientes como de proveedores
** Conocer el estado de tu negocio
* Anticipar lo que pagards de impuestos

Algunos ejemplos

% STEL Order.

X/
144

Billin.

** Quipu.

% Quickbooks.

% Stripe.

s Anfix.

* Facturadirecta.

% getBillage



También tenemos la posibilidad de descargarnos desde la web

https://www.facturae.gob.es/Paginas/Index.aspx un programa de facturacidn

publico gratuito

Este programa nacidé en inicio para la facturacidén de las administraciones
publicas, pero a dia de hoy aunque tiene algunas limitaciones se puede usar

para realizar la facturacidn a cualquier tipo de proveedor o cliente.


https://www.facturae.gob.es/Paginas/Index.aspx

.
oy

lllineco

Aplicaciones de Google para
negocios




Aplicaciones de Google para negocios

v Perfil de empresa

O

&

Gratis Facil Personalizado
Crea un Perfil de Empresa gratis Gestiona tu perfil desde la Anade horarios, fotos, publicaciones
Busqueda y Maps y mucho mas

v' Crea una cuenta de empresa para tu negocio

v' Administrar tu perfil de empresa

v\ Gestiona tu perfil de empresa



Aplicaciones de Google para negocios

% Crea una cuenta de

Crear cuenta

Google
Crea una cuenta de Google

Nombre

Apellidos

Nombre de usuario @gmail.com

Puedes utilizar letras, nimeros y puntos

Prefiero usar mi direccion de correo electrénico
actual

Contrasena Confirmacion

Utiliza ocho caracteres como minimo con una combinacién de
letras, ndmeros y simbolos

[[J Mostrar contrasefia

empresa para tu negocio

o

Una cuenta. Todo Google a tu
disposicion.

Google

Tu cuenta de Google esta lista.
Ahora crea tu empresa.

0 memesporencargo@gmail.com

Haz que los clientes te descubran localmente y
online afadiendo tu empresa y tus productos a
la Busqueda de Google y a Maps, entre otros
servicios

Google



https://accounts.google.com/signup/v2/webcreateaccount?biz=true&cc=ES&continue=https://myaccount.google.com/?tab%3Dkk%26hl%3Des&dsh=S-1425825009:1676324711027373&flowEntry=SignUp&flowName=GlifWebSignIn&hl=es&service=accountsettings&authuser=0

Aplicaciones de Google para negocios

Selecciona tu tipo de empresa
Haz que encuentren a tu empresa

enla Bl]squeda de Goog|e’ en Selecciona todo lo que corresponda a Memes Por Encargo

Google si
9 Maps y en otros sitios
Aporta algunos detalles sobre tu empresa para empezar . .
Tienda online
Nombre de la empresa* Q Los clientes pueden comprar productos a través de tu sitio

O
web

e [ Memes Por Encargd|

—;

Memes Por Encargo
Crea una empresa con este nombre

, Tienda local O
ﬁ Los clientes pueden ir en persona a tu empresa

Empresa de servicios O
% Tu empresa visita a los clientes en su ubicacion



Aplicaciones de Google para negocios

Anade tu tienda online Introduce una categoria
Escribe una direccién web en la que los clientes puedan comprar empresarlal
Go g|€ productos. Obtén mas informacién sobre las tiendas online Go gle
admitidas. Ayuda a los clientes a descubrir tu empresa por sector afladiendo una

categoria empresarial

Sitio web
Categoria empresarial*
www.memesporencargo.com {Artista

L 8.8 8 & ¢
Puedes hacer cambios y afadir mas categorias en otro momento
Saltar m




Aplicaciones de Google para negocios

Introduce la direccion de tu ; ;
¢Donde esta tu empresa?

empresa
GO gle Arrastra el mapa, ajusta el zoom y coloca el marcador en el punto
Afiade una ubicacion de tu empresa que los clientes puedan visitar en Go g|e axacta:an:e) Gue i eniAtre i eircraRa
persona
— Pais o regién - v v lorre del Homenaie
= it Restablecer i
Espafia - Mapa Satélite
1S TUTErETATTIETY! ~ -3
Zahara de la Sierra 7
Tienda de ultramarinos N
~ Direccién postal - o 2
i £
C. Calvario (Y
®  Residencia de
Taller de Carlosv Ancianos Carlota Pérez
>
+ Afadir linea de direccién (opcional)
4 Casa rural vPavkmg publico
— Cadigo postal
—
% 9 11688 ®
—— B ——
0 e— c% T
E— Y,
— Ciudad o,
’ Zahara de la Sierra —
Combinaciones de teclas ~ Datos de mapas ©2023 Inst. Geogr. Nacional  Términos de uso
Provincia




Aplicaciones de Google para negocios

T

Incluye tu empresa en el mapa

Empieza a interactuar desde un solo lugar con los clientes en diferentes
productos de Google.

@ Haz que los usuarios de tu zona te encuentren
Responde resefias sobre tu empresa

,_/F’._I Gestionar la informacién de tu empresa en Google

. Recibir notificaciones por correo electrénico personalizadas sobre
novedades y consejos

Si continlas, aceptas los Términos del Servicio y la Politica de Privacidad de
Google

Continuar



Aplicaciones de Google para negocios

% Administra tu perfil de empresa

Google

Verificar

Selecciona un método de
verificacion
Google tiene que verificar que administras esta empresa.

Selecciona qué método quieres usar para recibir codigos
de verificacion. Mas informacion sobre la verificacion

%, 633841244 A

Recibir tu codigo en este nimero mediante una llamada automatica o
un SMS
Se aplicaran las tarifas estandar.

Idioma
espafn.. ~ ‘
Llamada SMS
(@ Ccorreo electrénico v
(@ oOtras opciones v

Google

Personalizar el perfil

Anadir horario comercial

Indica a los clientes cuando esta abierta tu empresa.

Més informacién

Domingo J» Cerrado
Lunes @ Abierta
9:00 — 18:00

Anadir horario

Martes . Abierta
9:00 ~ 18:00

Anadir horario

Miércoles ® Abierta

9:00 — 18:00

Anadir horario

Jueves ‘ Abierta
9:00 — 18:00



Aplicaciones de Google para negocios

Google

Personalizar el perfil

Anadir descripcion de la empresa

Afiade una descripcion a tu Perfil de Empresa en la Busqueda, Maps y
otros servicios de Google para que los clientes puedan obtener més
informacion sobre tu empresa.

Mas informacion

Memes Por Encargo es una startup joven que ofrece
servicios de creacion e impresion de memes a fin de
saciar el ansia de carcajadas del cliente. Para Memes Por
Encargo lo prioritario es el chiste y la satisfaccion del
consumidor)

229 /750

Google

Personalizar el perfil

Anade fotos de tu empresa

Muestra tus productos o servicios para que los clientes vean cémo es
tu empresa

Mds informacién

o ©
i S

Anadir fotos

2

h

2
w
w




Aplicaciones de

Google para negocios

Google

Artista en Zahara de la Sierra B

Anuncio - https://www.memesporencargo.com/

Memes Por Encargo - Descubre Artistas En
TuCiudad

Cuadros, Pinturas, Esculturas. Visita Nuestra Exposicion
'Martes De Descuento!

. Llamar a empresa

Personalizar el perfil

Solicita tu crédito publicitario de
400 €

Empieza a anunciar tu empresa con Google Ads

Saltar Solicita tu credito

Google

L8 8 & &

'y

Personalizar el perfil

Tus cambios se veran cuando
completes la verificacion

Puedes seguir haciendo cambios en tu perfil cuando quieras. Los
clientes los veran en Google cuando completes la verificacion.

Continuar



Aplicaciones de Google para negocios

% Gestiona tu perfil de empresa

Busca en Google tu negocio, desde tu perfil

Google

® Q

(=

memes por encargo X

Google

@®  Gestionas este Perfil de Empresa
@ Visible solo para gerentes

Q Memes Por Encargo
Calle Calvario 11688 Zahara de la Sierra Cadiz Espana

Mas informacion

Ver perfil

Enviar comentarios

Memes Por Encargo X $ @ Q
Q Todo [ Imégenes (@ Noticias [3] Videos (O Shopping i Mas Herramientas
Aproximadamente 2.140.000 resultados (0,27 segundos)
Tu empresa en Google .
1l Consultar rendimiento ¥
m = = P ~”
Editar perfil Leer resefias Mensajes Afadeunafo..  Rendimiento Anunciarse
@ A 2]
Editar produ...  Preguntasyr.. Anadirnoved.. Solicitar rese...
Afiade una foto i Afadir novedad H Solicita tu crédito 3 D¢
exterior re
Ayuda a tus clientes a Comparte las novedades Solicita tu crédito gratuito Cc
localizar tu escaparate de tu empresa de 400 € de Google Ads int
>
- 2 — ", Gorgle
[ P
o »
Solo los administradores de este perfil pueden ver esto
) Imagenes de Memes Por Encargo
=
(BB cienafos mEEM messi  wmaw revolucion francesa . de soledad v

&

Zahara de E ek
la Sierra 3

CA9104
[G} Afiadir fotos

Memes Por Encargo

Sitoweb  Como llegar Guardar Liamar
Artista en Zahara de la Sierra - 0 km

° Gestionas este Perfil de Empresa @

Direccion: C. Calvario, 11688 Zahara de la Sierra, Cadiz
Horario: Cerrado - Apertura: 9:00 (mar) ~

Teléfono: 633 84 12 44

Mantén informados a tus clientes sobre tu
empresa

Informa a tus clientes ‘

{3 Afadir novedad

Provincia: Cadiz

Editar la informacion de empresa



Aplicaciones de Google para negocios

Tu empresa en Google

oo

2 1l. Consultar rendimiento
Editar perfil Leer resefas Mensajes Afade una f... Rendimiento Anunciarse
w =l
Editar produ... Preguntasy ... Afnadirnnove... Solicitar res...

Acciones habilitadas para el administrador:

* Afladir foto exterior

*

Afiadir perfil

* Afladir novedades

* Consulta de datos de rendimiento

* Consecucidn de primeras resefias

* Creacidén y comunicacidén de ofertas

* Activacidn de chats con clientes



Aplicaciones de Google para negocios

& Rendimiento H X
Periodo de tiempo
(G sept 2022 - feb 2023 -
Detalles Llamadas Mensajes Reservas Como llegar Clics al sitio web

O

Interacciones del Perfil de Empresa

O O O C)
sept 2022 oct 2022 nov 2022 dic 2022 ene 2023 feb 2023

Cémo conseguir que tu empresa crezca con Google



Aplicaciones de Google para negocios

v Google Analytics

;Qué ofrece Google Analytics?

o%

® Permite conocer el total de usuarios que visitan tu pagina web

X/

% Paginas visitadas de la competencia

/7

% Perfil de cliente e intereses

X/

% Tiempo de visita a tu perfil de empresa y momento del dia

/7

% Procedencia de las visitas y dispositivo de busqueda

Google Analvtics



https://analytics.google.com/analytics/web/provision/#/provision
https://analytics.google.com/analytics/web/provision/#/provision

Aplicaciones de Google para negocios

Le damos la bienvenida a
Google Analytics

Google Analytics le ofrece las herramientas gratuitas que necesita para analizar datos de su empresa desde un

unico sitio y poder tomar decisiones mejor fundamentadas.

Empezar a medir

e T == i

Todas las cuentas > Google Merchandise Store
A4l Analytics 1 Master View
Buscar informes y Péagina principal de Google Analytics
Phgine principel Usuarios Ingresc Tasa de conversién Sesione
- . .
» B° Personalizacién 10 mil 922,19 S 0,07 % 12 mil
4156 % 1350 laos $ 15
INFORMES
» ® Entiempo real
» 2 Audiencia
» D>+ Adquisicion
» B Comportamiento
» W Conversiones
Ulimos 7 dias » VISION GENERAL DE LA AUDIENCIA >
¢Cémo obtiene usuarios?
Canal de trifico Fuente/Medio URLs de referencia
3 mil

. a "

Usuarios activos ahora mismo

82y

home

Google+Redesign/New

joogle+Redes /Apparel/Mens
Google+Redes. _alsPaper+Tote

Google+Redesi  yle/Drinkware

INFORME EN TIEMPC

¢Doénde estan sus usuarios?

Sesiones por pais

A I @

fs INSIGHTS

78 Una de sus 5 paginas de

destino principales se carga
lentamente

Tiempo de carga de las 5 paginas de destino

principales

Landing Page Seconds
Mhome 34
/google+radesign/shop+ 80
by+brand/youtube

/googlesredesgn/apperel 102
/mens/mens+teshirts

Igooglesrodesign/appar 30
o

store htmi 50

¢Cuando acceden los usuarios?

Usuarios por hora del dia

o DN -
= = =

[ -0




Aplicaciones de Google para negocios

¢Como obtiene usuarios? ; Dénde estan sus usuarios? ¢Cuando acceden los usuarios?

Canal de trifico Fuente/Medio URLS

s referencls Sesiones por pais Usuarios por hora del dia

e

i mE = e

L
S

!

i
st
BLERRNnRRn
simnnm

[=% b

=]

3 L
= A

0 Uniled Kingdom

0 1" 13 14 15 18 un. mar M Jue ve  sab

ma Canada

o Organic Search e Direct o Referral » Affillates « Otro 03 _30% 305 3 M, S 150 300 450 600 750

Ultimos 7 dias » INFORME DE ADQUISICION ) Ultimos 7 dias VISION GENERAL DE.. > Ultimos 30 dias




Aplicaciones de Google para negocios

v' Google Sites

;Qué ofrece Google Sites?

* Herramienta gratuita e intuitiva de disefio web

/7

% Sin necesidad de conocimientos de programacidn

’0

¢ Adaptacidn a distintos dispositivos (escritorio, tablet, mévil...)

/7

% Previsualizacidén antes de publicarse

’0

* Integracidén con el resto de Apps de Google

/7

% Gestidn de acceso a la pagina web

CREA TU PAGINA WEB

Necesitamos adquirir un dominio web en Google Domains


https://sites.google.com/u/0/new/?authuser=0

Aplicaciones de Google para negocios

Necesitamos adquirir un dominio web en Google Domains para poder crear la

W
f Google Domains a2 o

Resultados Todas las terminaciones
Nombres sugeridos Relevancia v
Nombre del dominio Precio
° memesporencargo.com 12 €alafio  Comprar
Q memeporencargo.com 12€alafio  Comprar
e memesencargo.com 12€alafic  Comprar
0 memesconencargo.com 12€alafio  Comprar
Q memessobreencargo.com 12€alafio  Comprar
0 memesencargados.com 12€alafio  Comprar



Aplicaciones de Google para negocios

v Google Forms

:Qué ofrece Google Forms?

% Herramienta gratuita de administracidén de encuestas
% Disefio de cuestionarios personalizados
% Utilidad para obtener informacidén valiosa rapidamente
% Conocer mejor al cliente
* An4dlisis de respuestas mediante resumenes automaticos

% Comparticidén agil de las encuestas

CREA TU ENCUESTA



https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=d
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Factura electronica




Factura electrédénica

Para facturar contra las administraciones podremos entrar en el portal del
ministerio Https://face.gob.es

En este portal una vez dados de alta, podremos enviar las facturas que tengamos
que emitir a la administraciédn.

En su directorio podremos encontrar todas las administraciones que estan dadas de

al+na

Remita Consulte

Aqui podra remitir sus facturas electrénicas a la Puede consultar el estado de tramitacion de sus facturas y
Administracion solicitar la anulacion de las mismas

Consultar facturas

Enviar factura



Factura electrédnica
E;ﬁe - Bfaca
- - Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas

INICIO FACTURA ~ DIRECTORIO FACE + INTEGRADORES ~ BUSCADOR DE PUNTOS AYUDA ~ CASTELLANO ~

BUSCADOR POR DIR3
€) Nuevo Portal F)

Ya esté dsponible ebas. Entra en hilps Mse-proveedores-face redsana esfinicio y conoce ks novedades
BUSCADOR POR NIF

Podremos buscar por su
Viocturo
i MIFacturae

MiFacturae es la nueva aplicacion web dl rectorio DI R3 o pO r NIF

para generar facturas electronicas de
manera sencilla y sin complicaciones
Ya esta integrada con FACe y el
proceso de firma y remision esta
automatizado

El nuevo FACTURAE, la aplicacion de generacion de

facturas electronicas

Piste § mundo Sgis ) teoesa & Lo ¥ cecringamense. ¥ exgicamos dimo facers o of sy S

Aunque hasta ahora este era el portal, en un futuro breve la facturacidn se

realizard a través del siguiente enlace https://se-proveedores-

face.redsara.es/inicio que en estos momentos estd en pruebas. Esta nueva

aplicacidén MiFacturae, Face estard integrado y el proceso de firma y remisidn esté

automatizado


https://se-proveedores-face.redsara.es/inicio

Factura electrédénica

fyuda  Soporte  |dipmas~  Accede

INICIO ;QUE ES FACE?  PROVEEDORES~  ADMINISTRACIONES Y ORGANISMOS ~ INTEGRADORES Y EMPRESAS ~ APLICACION FACTURAE

I £ MiFactura Q.
4%ﬁ=ﬁ
- - Servicio de generacion de facturas electrénicas.

Inicio Servicios Recursos y soporte

MIFacturae

La nueva aplicacién web MiFacturae permite a los proveedores generar facturas electrénicas de manera facil y sencilla

>
Acceder a MiFacturae =

El nuevo FACTURAE, la aplicaci

r

Nos deberemos registrar en MIFacturae

iRegistrate!

Registrate para disfrutar de las nuevas funcionalidades y ventajas de estar logado en la Web de MiFacturae,
el registro debe ser mediante Cl@ve.

Registrarse con Cl@ve

@ Si tienes problemas de acceso puedes contactarnos a través del siguiente formulario Formulario de incidencias @ o
consulta las preguntas frecuentes .



Factura electrédénica

https://www.youtube.com/embed/FQ2kp3G2XJk

En este video explicativo podréis ver cdmo hacerlo

También se puede facturar de manera gratuita a través de web con B2BRouter. Sdélo
es necesario registrarse con un correo y tienes un numero de facturas de gestidn

g ra t u j_ t a rii‘ be router Factura electrénica Presentacion deimpuestos  Integracion Precios  Partners m
https://www.b2brouter.net/e

El software de facturacion
electrénica que te conecta con
todos tus clientes y
proveedores

Digitaliza los procesos de facturacion de tu empresa
con B2Brouter. Agiliza los tramites con tus clientes y
proveedores y reduce los costes al mismo tiempo con
un software de facturacion electronica.

Empezar gratis ahora mismo


https://www.b2brouter.net/es/

Factura electrédénica

Crear tu usuario

Email

pepeperez@gmail.com

Contrasefia

Activamos la cuenta y ya estariamos dentro

Vostrar contraseria tendremos que introducir una serie de datos y ya
Responsable podremos acceder

B2Brouter Global, 5.L. - comercial@b2brouter.net

Finalidad del tratamiento
Gestionar su cuenta de usuario registrado, facilitar la

configuracion, uso y contratacién de los servicios rkﬁ bzbrouter Activacion

ofrecidos a través de nuestro software.

Derechos

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacién o portabilidad
dirigiéndose por escrito al Responsable. También puede
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos a través de eapd.es.

Consultad aqui nuestra Politica de Privacidad completa. Bienvenido a Bz Brouter

Para empezar a trabajar con B2Brouter, tienes que crear tu
Autorizo el tratamiento de mis datos personales en los cuenta introduciendo los datos de tu empresa o auténomo.

términos aqui expuestos.
Te ayudamos a crear tu cuenta con pocos pasos.

He leido y acepto las Condiciones de uso



Factura electrédénica

Para facturar contra las administraciones en Catalufia existe eFACT.

Es como el del

ministerio, pero mas reducido ya que sbdlo es para Catalufia

https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm; jsessionid=6F72E4DB2DAEB8D21D88FD6EF81FIOE83

€-FACT

factura electronica

@ Envio = Consulta = Directorio

Envio K

Carga y envio de facturas

Para que sean aceptadas a través de este canal, deberan ser emitidas conforme al
formato FACTURAe 3.2 o superior y haber sido previamente firmadas.

@ Creacidn de facturas

5i no dispone de una herramienta para la creacion de su factura electronica, a
traves de esta opcion podra construir su factura de forma manual. Esta
funcionalidad requiere autenticacion.

Carga y envio Creacion | @

Punto General de Facturas Electronicas de Administraciones Publicas de Catalufia

(2] & Mi Cuenta Castellano «
Consulta Q
Ademas de consultar su factura, a traves de esta opcién podra acceder al nimero
de registro.
Sin autenticacion Con autenticacion | i@
. . il
Directorio JTTTH

Desde este apartado, podra consultar el directorio de érganos gestores y unidades
tramitadoras que a dia de hoy, estan adheridas a e FACT y han solicitado
integracion a FACe.


https://urldefense.com/v3/__https:/efact.aoc.cat/bustia/home.htm;jsessionid=6F72E4DB2DAEB8D21D88FD6EF81F9E83__;!!KtNHXQ!nQcCMkZvIC0slVPrwdBedeJxADR8L7P_OzIrnPJFSNbH5acKmxvSptRCWDlLYi_pzLnCS0qHl3BIs8703A$

Factura electrédénica

Para el caso particular del Ayuntamiento de Ascd, tenemos estos métodos para los
envios de facturas que ya estan funcionando con empresas, PYMES y autdénomos, pero
para el caso particular de los autdnomos, podemos realizarlo con una factura en

PDF vy con el tramite siguiente:

https://asco.eadministracio.cat/catalog/t/a8adbbc3-7a65-4637-9128-68de62d2bda4

Este tramite solo se puede realizar con certificado electrdnico.

En Catalunya tenemos algo parecido al @Clave que se llama 1dCAT-Mobil que hace la
funcidén de certificado contra el mévil (numero) que soluciona accesos a la
administracién catalana (parecido a @Clave). Solo para acceder, pero no para

firmar.


https://urldefense.com/v3/__https:/asco.eadministracio.cat/catalog/t/a8a46bc3-7a65-4637-9128-68de62d2bda4__;!!KtNHXQ!nQcCMkZvIC0slVPrwdBedeJxADR8L7P_OzIrnPJFSNbH5acKmxvSptRCWDlLYi_pzLnCS0qHl3BIKa8n7Q$

! .

iGRACIAS POR VUESTRA ATENCION!



